Guida alla
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Questa guida ti aiutera in tutte le fasi
necessarie, dalla scelta del tuo stile
personale, passando per la misurazione
della tua cucina IKEA, la pianificazione,
l'ordinazione e l'installazione.




Introduzione

Cominciamo

v

con la tua nuova cucina IKEA

Da IKEA, trovi tutti i prodotti necessari per
realizzare la cucina dei tuoi sogni. Che la tua
cucina sia grande o piccola, ti offriamo una
vasta gamma di prodotti per la cucina ben
progettati e coordinati, che soddisfano tutte le
tue esigenze e i tuoi desideri in termini di stile
e di espressione personale. In piu, abbiamo
reso le nostre cucine cosi semplici, che puoi
montarle e installarle in autonomia.



Introduzione

Sappiamo che si tratta di un progetto
complesso, con numerose possibilita di scelta
e tante decisioni da prendere. Per rendere il
tuo viaggio verso la tua nuova cucina il piu
piacevole possibile e senza stress, il nostro
personale specializzato nel reparto Cucine del
tuo negozio IKEA e del Servizio clienti sara lieto
di assisterti. E se ti accorgi che hai bisogno

di aiuto in una qualsiasi delle fasi descritte in
questa brochure, possiamo anche fornirti un
pacchetto completo di servizi, vedi pagina 18.
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Che tipo di cucina
stai cercando?

Prenditi del tempo e sogna un po’

Qui cominciano a prendere forma i tuoi sogni e le tue
idee. Considera le tue esigenze e il tuo ideale di cucina
e troverai la soluzione perfetta da IKEA.
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Pensa se sei un tipo classico, che ama le cucine con molti ...oppure se sei un tipo moderno, che preferisce un design
dettagli... dalle linee pulite, con cassetti nascosti dietro a grandi
frontali...

... 0 forse preferisci una via di mezzo e vorresti abbinare il
meglio dei due universi?




Che tipo di cucina stai cercando?

Stai cercando un sistema di cucine completo come un giorno? Da noi trovi esattamente quello che hai in
METOD che puoi personalizzare in base ai tuoi desi- mente. Ecco tre diverse tipologie di cucine IKEA per le
deri oppure una cucina piu semplice che si monta in esigenze e i desideri piu disparati.

Sistema per cucine METOD

Il nostro sistema per cucine METOD comprende mobili di diverse
grandezze che si adattano non solo alla pianta della tua cucina, ma
anche alle tue abitudini in cucina. La flessibilita del sistema offre infinite
possibilita e la liberta di realizzare una cucina che rispecchia appieno i
tuoi gusti e lo spazio a disposizione. Abbiamo inoltre sviluppato un'am-
pia offerta di divisori e accessori interni per mobili, che ti permettono di
avere subito tutto sott'occhio e a portata di mano, addirittura in fondo
a un mobile angolare. In piU, la nostra vasta scelta di frontali, piani

di lavoro, illuminazione, lavelli, miscelatori, pomelli, maniglie e molto
altro, ti permette di personalizzare la tua cucina fin nei minimi dettagli.

Cucina ENHET

Grande o piccola che sia la tua casa, la cucina ENHET si adatta perfetta-
mente a qualsiasi spazio. Dai un‘occhiata alle convenienti soluzioni onli-
ne gia pronte, che si montano facilmente grazie al sistema di aggancio,
senza bisogno di attrezzi particolari. Con ENHET puoi personalizzare la
tua cucina nella massima liberta. La serie comprende elementi conteni-
tori a giorno e con ante, ante in diversi colori e diversi accessori.

Cucina KNOXHULT

KNOXHULT & disponibile in moduli predefiniti, che puoi organizzare a
tuo piacimento. Insieme ai nostri elettrodomestici LAGAN ottieni una
cucina completa, dotata di tutte le funzioni di base necessarie, a un
prezzo conveniente. Aggiungi lavello, miscelatore, pomelli e maniglie
a tua scelta per completare il look. | moduli predefiniti semplificano
talmente tanto l'installazione che avrai una cucina pronta all'uso gia lo
stesso giorno in cui avrai acquistato e portato a casa tutto quanto dal
tuo negozio IKEA.




Che tipo di cucina stai cercando?

Scopri tutti gli stili, le funzioni e le idee che
possiamo offrirti

w

I
Il negozio IKEA Il sito web IKEA
Nel tuo negozio IKEA puoi curiosare tra le tante cucine Sul nostro sito web, troverai tantissime idee stilose e
esposte, montate, in stili e dimensioni differenti. Apri funzionali per la tua cucina. Dai un‘occhiata alla nostra
le ante e i cassetti e scopri cosa c'e dentro, considera galleria per trovare ispirazione nelle cucine di stili e
le funzioni dei nostri elettrodomestici e parla con il dimensioni diversi. Inoltre, abbiamo scomposto ogni
nostro personale specializzato nel reparto Cucine, che cucina nei suoi diversi elementi, per permetterti di com-
ti proporra altre idee. Fissa un appuntamento online su binarli liberamente e creare la cucina dei tuoi sogni.
IKEA.ch Maggiori informazioni su IKEA.ch



Prendere le misure

Prendere le misure con precisione

Prendere le misure dello spazio in cui verra installata la
tua cucina non e difficile, ma & importante che tu lo fac-
cia nel modo giusto. Le misure sono la base per l'intera

pianificazione.

Misurazione della stanza

Prenditi il tempo necessario per misurare tutto con pre-
cisione. Annota tutte le misure in millimetri, per avere
la certezza che la tua nuova cucina rientri perfettamen-

te nello spazio disponibile. Ecco come fare.

01 Tieni a portata di mano l'occorrente: la ma-
tita, la carta e gli utensili per la misurazione.

02 Disegna la pianta su un foglio di carta.
Ti consigliamo di utilizzarne uno per ogni
parete.

~

03 Prendi le misure dal pavimento al soffitto e
segna il punto piu alto e quello piu basso.

g

04 Misura tutte le pareti per intero, dal pavi-
mento al soffitto e dalle porte alle finestre.
Considera anche i telai delle porte e degli
infissi.

05 Segna tutto cio che sporge dalla stanza
(radiatori, bocchette di ventilazione, davan-
zali).

07 Segna tutti gli attacchi e gli scarichi dell'ac-
qua. Se desideri spostarli, prendi nota anche
delle nuove posizioni.

08 Segna le posizioni dei collegamenti alla
rete elettrica, degli interruttori e dei tubi del
gas esistenti. Se desideri spostarli, prendi
nota anche delle nuove posizioni.

06 Misura e segna la posizione della presa
d‘aria per la cappa.



Prendi le misure del tuo piano di lavoro

Prendere le misure

E importante che le misure del piano di lavoro siano
corrette, soprattutto se desideri ordinare un piano di

lavoro su misura.

]

01 Tieni a portata di mano l'occorrente: il
metro a nastro, la matita e la squadra.

02 Misura il tuo piano di lavoro partendo

da un angolo fino all'estremita opposta.
Assicurati di misurare tutte le lunghezze e le
profondita partendo almeno da due punti.
Ricordati di aggiungere mm 30 alla lunghezza
per il rivestimento laterale e la sporgenza.

03 Misura partendo dall'angolo del piano
di lavoro fino al centro del mobile base che
ospitera il lavello.

04 Misura partendo dall'angolo fino al centro
del tuo piano cottura. Verifica le posizioni dei
collegamenti e tienile ben presenti.

05 Misura lo spessore del tuo piano di lavoro.

Misurazione della cucina e relativi utensili

06 Se hai un'isola per cucina, ricordati di mi-
surare il piano di lavoro esistente, prendendo
le misure fino al centro dell'alloggiamento.

Misura tutto da te

Una buona pianificazione della
cucina deve partire dalle misure
corrette. Se alla misurazione vuoi
pensarci tu, sequiipassidala8
in questa pagina.

Maggiori informazioni sul servizio di misurazione e sul planner cucina IKEA a pagina 18
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Servizio di misurazione per
cucine:

Hai bisogno di aiuto per prendere
le misure della tua cucina? Il nostro
personale specializzato viene a
casa tua per misurare la stanza e
prendere nota di tutte le misure.



Pianifica la tua cucina

E arrivato il momento in cui i tuoi sogni e le tue idee prendono forma

Ci sono molti aspetti su cui riflettere e da considerare. Pensa a come usi di solito la cucina e agli aspetti che
Penditi tutto il tempo necessario, per avere la certezza apprezzi di piu. Osserva la tua cucina attuale e fai una
di realizzare la cucina che desideravi. Nelle pagine se- lista di quello che vorresti conservare e quello che vor-
guenti abbiamo raccolto alcuni suggerimenti e consigli, resti cambiare.

che ti aiuteranno passo per passo in questo intento.

Flusso di lavoro

Nella pianificazione della tua
cucina, tieni a mente queste
tre zone di lavoro:

= KX ¢ ||—} | preparazione/cottura
\—_

/ / lavaggio delle stoviglie
conservazione degli alimenti

alle diverse zone di lavoro e
~_o la distanza tra esse viene chia-
mato triangolo di lavoro.

Un buon triangolo di lavoro ti
% aiuta a spostarti rapidamente
e facilmente da un’attivita all'al-
tra e, se ci sono piu persone in
cucina, ti permette di svolgere
diverse attivita allo stesso
tempo.

\
< g \L La disposizione che assegni
!

N—

Un buon flusso naturale tra il frigorifero/con-
gelatore, la zona cottura e la zona del lavello/
lavastoviglie semplifica parecchio la tua vita
quotidiana in cucina.

10



Pianificazione

Pianifica la tua cucina
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01 Le cucine lineari sono perfette se lo spazio
¢ limitato. Pur non trattandosi di un vero e
proprio triangolo, le tre zone sono comunque
collegate.

| | ] ‘
e B
= \ 7

02 Le cucine parallele sono ideali se cucinano
contemporaneamente molte persone. Questa
soluzione offre molto spazio per la prepara-

zione e anche la conservazione degli alimenti.
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03 Le cucine a L sfruttano tutto lo spazio
nellangolo. Sono ideali se vuoi aggiungere un
piccolo tavolo o un'isola.
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04 Se disponi di spazio, un'isola ti offre
elementi contenitori extra, piu spazio per
lavorare ed e anche un fantastico punto di
riferimento per intrattenersi. Devi considerare
una distanza di mm 1200 tra l'isola e gli altri
mobili per poterti muovere liberamente.

Pianificazione della cucina

05 Se disponi di una stanza ampia, la forma a
U e la migliore. Offre tantissimo spazio in piu
e molte soluzioni per organizzarlo bene.

06 Una cucina a U con un'isola offre tante
soluzioni contenitive e uno spazio funzionale
per preparare le tue pietanze. Una sporgenza
del piano di lavoro sul lato esterno e qualche
sgabello bar ti permettono di avere dei comodi
posti a sedere.

4

Planner cucina IKEA

Pianifica in autonomia la tua cucina
con il planner cucina IKEA online.
Per assicurarti di poter procede-

re all'acquisto e all'installazione,
richiedi una verifica gratuita prima
di fare l'ordine.

Maggiori informazioni sul nostro servizio di pianificazione e sul planner cucina IKEA a pagina 18
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Servizio di pianificazione della
cucina

Puoi avvalerti dei nostri servizi sia
online che in negozio. Ogni offerta
prevede una consulenza individuale
con un/a dei nostri specialisti in
pianificazione. Alla fine, riceverai

un progetto completo della tua
cucina e le offerte dei prodotti e
per l'installazione.



Pianifica la tua cucina

Suggerimenti

Ecco alcuni consigli per poter sfruttare al meglio la tua

cucina.

Da tenere presente

Oo
0O
E

mm 1200

mm 560

01 Il posto migliore per preparare da man-
giare & il piano di lavoro tra il piano cottura e
il lavello.

o@)

Oo

02 Assicurati che la distanza tra le due 03 Fissa i pensili abbastanza in alto in modo
file opposte di mobili sia sufficiente per che non ti tolgano la visuale sul piano di
consentirti di aprire le ante su entrambi i lati lavoro.

contemporaneamente.

mm 50 mm 50

04 Lascia libero un po' di spazio accanto al
piano cottura per i sottopentola, cosi puoi
appoggiarci pentole e padelle bollenti.

Almeno
mm 50

05 Per motivi di sicurezza e di funziona-
mento, la cappa deve essere installata
all'altezza raccomandata, come indicato
nelle istruzioni di montaggio. L'altezza varia
in base alla scelta di installare un piano
cottura a induzione o a gas.

06 Lascia lo spazio per il rivestimento laterale
tra i pensili e la cappa.

07 Inserisci un riempitivo (distanza minima

mm 50) tra la parete e i mobili base e i pensili
e la parete, in modo da poter aprire e chiudere

completamente ante e cassetti.

12

09 Posiziona il lavello e il piano cottura sulla
stessa linea, per evitare lunghi tragitti con le
pentole bollenti.

08 Se il piano di lavoro sporge piu di mm 250
oltre il mobile base, aggiungi un sostegno
supplementare.



Pianifica la tua cucina

Da considerare per gli spazi piccoli

Anche se lo spazio é limitato, esistono sempre dei modi
per far funzionare tutto.

mm 200
[= =\
01 Scegli un lavello di piccole dimensio- 02 Per avere spazio sufficiente per la prepa- 03 Per cucinare in modo sicuro, & necessario
ni, adatto a un mobile profondo mm 600. razione, cerca di ricavare almeno mm 400 di calcolare almeno mm 200 di spazio tra il piano
Assicurati che la distanza tra il lavello e i bordi superficie di lavoro tra il piano cottura e cottura e la parete.
del piano di lavoro sia di almeno mm 100, i il lavello.
modo che la struttura sia stabile.
mm 370
04 Se il tuo spazio & troppo stretto per mobili 05 Sfrutta la parete con soluzioni che ti aiu- 06 Per ottimizzare il tuo spazio, aggiungi
profondi mm 600, utilizza mobili di mm 370 tano a organizzarti al meglio e a mantenere un carrello per creare altre possibilita conte-

di profondita. libero il piano di lavoro. nitive.

Maggiori informazioni sul nostro servizio di pianificazione e sul planner cucina IKEA a pagina 18 _II 13



Pianifica la tua cucina

Consigli

ODQ e

01 Un forno in posizione alta significa che
non devi chinarti per raggiungerlo.

02 Posiziona la lavastoviglie vicino all'attacco
e allo scarico dell'acqua. Posizionandola vici-
no al lavello, faciliti il carico e lo scarico delle
stoviglie ed eviti di macchiare il pavimento.

03 Metti gli utensili da cucina, le pentole e le
padelle vicino al piano cottura e al lavello, in

modo da averli a portata di mano durante la

preparazione e mentre cucini. Tieni le posate
in un cassetto vicino al tavolo.

04 | cassetti ti offrono un'ottima visione
d'insieme e un facile accesso a tutto cio che
ti occorre. Inserisci i rivestimenti per cassetti
per evitare che il contenuto si sposti e per
attutire il rumore degli oggetti quando li
riponi nel cassetto.

05 Colloca i secchi per la raccolta differenzia-
ta nellapposito spazio sotto o vicino al lavello
per accedervi facilmente.

07 Ottimizza lo spazio dietro i frontali con
i cassetti interni. Lesterno mantiene un
aspetto lineare, mentre l'interno contiene
una serie di cassetti.

14

08 Utilizza binari e portautensili da parete
per sfruttare al massimo lo spazio a parete e
mantenere in ordine il piano di lavoro. In piu,
avrai subito a portata di mano tutto cio che
usi spesso mentre cucini.

06 Gli accessori d'apertura a pressione
sono l'ideale quando hai le mani occupate
e devi aprire un cassetto con il ginocchio

o il gomito - e inoltre eviti di lasciare ditate
appiccicose su frontali e maniglie.



Pianifica la tua cucina

Da evitare

|
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01 Conil lavello davanti alla finestra, lavare 02 Un lavello accanto a una parete o alla fine 03 Un forno vicino a una parete interrompe
le stoviglie e piu piacevole. Tuttavia, se le fine- di una serie di mobili interrompe il flusso di il flusso di lavoro perché limita la superficie di
stre si aprono verso l'interno, assicurati che lavoro e limita la superficie di lavoro. lavoro e la parete pud essere danneggiata dal

non siano bloccate dal miscelatore. calore e dalle macchie durante la cottura.

04 Elettrodomestici come forni, lavastoviglie
o cappe aspiranti negli angoli impediscono
I'apertura completa di alcuni mobili e cassetti.

[lluminazione

_ 3 7
p WO L \ /

I \ AT I
01 Una buona illuminazione uniforme sul 02 Lilluminazione per cassetto ti permette 03 Metti in mostra i tuoi bicchieri piu belli
tutto il piano di lavoro ti permette di renderlo di trovare quello che cerchi anche quando la sui ripiani in vetro temperato, dietro le ante a
pit funzionale. cucina non & completamente illuminata. vetro. Aggiungi un‘illuminazione per mobile,

per creare un'atmosfera accogliente in cucina
e far sembrare 'ambiente piu grande.

04 Anche un’isola per cucina deve essere
illuminata per avere una buona luce di lavoro
e dambiente.

Inoltre, completera al meglio lilluminazione
generale della stanza.

— 15

Maggiori informazioni sul nostro servizio di pianificazione e sul planner cucina IKEA a pagina 18 I I



Lista di controllo

Da tenere presente

Prima di chiamare il nostro Servizio clienti o di rivolger- to segue per rendere la pianificazione il piu semplice
ti al nostro personale specializzato del reparto Cucine ed efficiente possibile:
presso il negozio IKEA, sarebbe utile considerare quan-

Considera anche i servizi di cui

Porta con te: — -, .
hai bisogno:
le misure della tua cucina Misurazione
i dati per effettuare il tuo login per il planner Pianificazione
cucina IKEA Finanziamento

Preparazione del carrello
Preparazione del carrello e consegna
Sarebbe utile se avessi gia
qualche idea su:
mobili e cassetti

_ Consegna

Installazione

ante e frontali cassetto
pomelli e/o maniglie
piani di lavoro

lavelli

miscelatori

forno

forno a microonde
piano cottura

cappa - che tipo di ventilazione c'¢ al momento?
frigorifero/congelatore
lavastoviglie

illuminazione - luce di lavoro e luce d'ambiente




Ordina, porta a casa

e installa

Quando il tuo progetto ti soddisfa, € il momento giusto per ordinare

la tua cucina

Tuttavia, prima di effettuare l'ordine, ti consigliamo di
recarti nel tuo negozio IKEA e di parlare con il nostro
personale specializzato del reparto Cucine. Ti dara una
mano se hai ancora qualche incertezza e controllera il

Puoi ordinare la tua cucina in quattro
modi:

Nel reparto Cucine nel tuo
negozio IKEA.

03 L1

Sul nostro sito web:
IKEA.ch/servizioclienti

tuo progetto per assicurarsi che tutto vada bene. Dopo
di che, se lo desideri, potrai effettuare l'ordine gia in
negozio.

|
02

=

Per telefono:

contatta il Servizio clienti al
numero 0041 58 515 03 86
(gratuito).

04

]

Direttamente nel planner
cucina IKEA

IKEA.com/ch/it/planners

17



Servizi

Puoi fare tutto |

Ma non devi

Le cucine IKEA sono progettate
per consentirti di installarle in
autonomia

Scarica la guida all'installazione della cucina su IKEA.ch
Ti mostra tutti i passaggi per farlo in completa auto-
nomia, passo per passo. E importante che tu segua
attentamente le istruzioni di montaggio fornite con
ogni prodotto.

Guide all'installazione

Queste guide ti forniscono una panoramica sulle
diverse fasi da seguire in sequenza per installare la tua
cucina IKEA, oltre a consigli e idee su come risolvere le
sfide piu complesse.

Trovi maggiori informazioni sul nostro servizio di
installazione a pagina 19.

GUIDA ALLIN-
STALLAZIONE

18

Se hai bisogno di aiuto, o se vuoi che qualcun altro
esegua l'intera installazione, puoi assumere un/a
specialista a tua scelta o avvalerti del nostro servizio di
installazione della cucina.

Guida all'instal-
lazione della
cucina ENHET

e=




Servizi

N autonomia.

Servizi

La nostra ampia gamma di servizi ti da la liberta di
decidere quanto vuoi impegnarti in prima persona e

cosa invece vuoi affidare a noi.

Qui sotto troverai tutti i servizi che possiamo offrirti.

4

I
Pianificazione della cucina

Fatti aiutare nella pianificazione
della tua nuova cucina e fissa un
appuntamento con uno/a dei nostri
specialisti da IKEA. Porta con te le
misure, una piantina o una foto
dell'ambiente. Ti aiuteremo noi a
trovare l'ispirazione e a creare delle
soluzioni funzionali per tutto, dalla
disposizione di mobili, elettrodo-
mestici ed elementi contenitori,
allilluminazione fino al lavello e alle
vasche.

24

Misurazione

Se preferisci, misuriamo noi gli
spazi e verifichiamo tutto: dalla
posizione di finestre, porte e prese
elettriche fino al materiale e alle
condizioni delle pareti.

Consegna

Che tu faccia i tuoi acquisti nel
negozio IKEA oppure online, grandi
o piccoli che siano, ci occupiamo
noi del lavoro pesante e conse-
gniamo tutto a casa tua o nel tuo
ufficio. Nel giorno e all'ora che
preferisci.

H

Servizio di smaltimento

Acquistando da noi la tua nuova
cucina e affidandoci la consegna,
a quella vecchia ci pensiamo

noi! Tutto cid che non é piu
utilizzabile viene smaltito in modo
responsabile.

Installazione della cucina

Se vuoi che tutto fili liscio e senza
intoppi, ci pensiamo noi a installare
la tua nuova cucina coordinan-

do il lavoro dall'inizio alla fine. Ci
occupiamo dei lavori che richiedo-
no tempo, come inserire il lavello,
installare i miscelatori e montare

i piani di lavoro. Inoltre, portiamo
via anche l'imballaggio una volta
terminata l'installazione.

Installazione del piano di lavoro

Acquistando da noi un piano di la-
voro, alla consegna e all'installazio-
ne ci pensiamo noi - e portiamo via
anche l'imballaggio a lavoro finito.

19



Maggiori informazioni e
consulenza

4

Planner cucina IKEA

Vuoi una cucina perfettamente su
misura per il tuo spazio? Crea la tua
cucina dei sogni METOD in un
ambiente 3D. Il nostro planner
cucina gratuito, insieme alla tua
immaginazione, pu0 aiutarti a
realizzare la tua cucina ideale. Ti
mostriamo un'immagine realistica
di come puoi creare un ambiente
che risponda alle tue esigenze.
Stampa i tuoi disegni e la lista dei
prodotti a casa o salvali sul sito web
IKEA. Nel tuo negozio IKEA, puoi
discutere del tuo progetto con
uno/a dei nostri specialisti del
settore per ricevere ulteriori
consigli e assistenza.

Scopri di pit su IKEA.ch

CUCINE
IKEA

Guide all'acquisto

4

Configuratore per la
cucina

Puoi affidarti al configuratore per
la cucina ENHET - ti aiuta durante
I'acquisto in modo che tutto proce-
da rapidamente e senza inconve-
nienti. Dopo aver scelto la cucina
ENHET che fa per te, puoi persona-
lizzarla online con il configuratore
per la cucina e scegliere lo stile che
preferisci. Se il risultato ti soddisfa,
aggiungi gli elettrodomestici e
I'illuminazione e il gioco & fatto.
IKEA.ch/enhetpianificatore

In queste guide all'acquisto, trovi tutti i prodotti e i dettagli per scegliere
esattamente cio che ti serve per realizzare la cucina dei tuoi sogni.

20
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IKEA.ch

Nelle nostre pagine web del
reparto Cucine, puoi scoprire
diversi sistemi per cucine e trovare
tante idee e ispirazioni per ottenere
il massimo dalla tua cucina, sia che
tu voglia installarne una nuova o
semplicemente rinnovare quella
esistente. Inoltre, qui troverai tutti
i prodotti che riesci aimmaginare
per personalizzare e creare la
cucina dei tuoi sogni.




Guida all'instal-
lazione della
cucina ENHET
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GUIDA ALLIN-
STALLAZIONE
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Guide all'installazione

Queste guide ti forniscono suggerimenti e istruzioni passo per passo su
come installare la tua cucina.

IKEA

Cucine
Informazioni sulla garanzia
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Brochure della garanzia

La quotidianita domestica mette a dura prova qualsiasi cucina. Ecco perché
testiamo accuratamente le nostre cucine, per assicurarci che resistano a
pesi notevoli, alte temperature e all'utilizzo di ogni giorno.

Queste garanzie sono valide per I'uso domestico della cucina e sono sog-
gette alle Condizioni generale di garanzia descritte in questa brochure.

Trovi tutte le brochure e le guide
all'acquisto su IKEA.ch



Ricordati: & piu che lecito
cambiare idea.

Per darti una maggiore serenita, se
la tua nuova cucina € gia a casa tua
ma poi cambi idea, puoi restituirla.
Conserva sempre la prova d'acquisto,
cosi la restituzione sara piu facile.

Trovi maggiori informazioni sul
diritto di restituzione su IKEA.ch

Per qualsiasi domanda, non esitare a
contattarci:

Servizio clienti

Telefono: 0041 58 515 03 86 (gratuito).

Sito web: IKEA.ch/servizioclienti
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