
 

 

Data di pubblicazione 27.07.2020 

DICHIARAZIONE DI PROTEZIONE DEI DATI DEL GRUPPO INGKA PER LA SELEZIONE DEL 

PERSONALE 

La sicurezza dei tuoi dati personali è molto importante per il Gruppo Ingka (le società facenti capo 

a Ingka Holding B.V., di seguito “noi” o “ci”). La presente dichiarazione di protezione dei dati spiega 

come raccogliamo, utilizziamo e proteggiamo i tuoi dati personali. Ti invitiamo a leggere 

attentamente la presente dichiarazione di protezione dei dati. In caso di domande o dubbi su come 

il Gruppo Ingka utilizza i tuoi dati personali, contattaci ai recapiti riportati di seguito e proveremo a 

rispondere alle tue domande. Tuttavia, tieni presente che i contatti forniti in questa dichiarazione di 

protezione dei dati non saranno in grado di rispondere a questioni relative alla tua candidatura.   

Ai sensi delle normative vigenti in materia di protezione dei dati, il titolare del trattamento dei tuoi 

dati personali relativi alla tua candidatura e al tuo rapporto di lavoro sarà, salvo diverso avviso, il 

soggetto giuridico del Gruppo Ingka in Svizzera che sta reclutando per la posizione specifica per cui 

hai fatto domanda. Quando ti candidi per una posizione in Svizzera, i soggetti giuridici reclutatori 

sono IKEA AG, Ingka Finance & Services AG, IKEA Lager + Service AG e Ingka Centres Switzerland 

SA. 

Ambito di applicazione della presente dichiarazione di protezione dei dati 

La presente dichiarazione di protezione dei dati si applica a tutti i dati personali da te forniti nel tuo 

profilo candidato e nella/e tua/e candidatura/e inclusi i dati personali che hai scelto di importare da 

social media come LinkedIn, Facebook, Google+, ecc. La dichiarazione di protezione dei dati si 

applica anche ai dati che invii volontariamente tramite un sondaggio sull’esperienza del candidato. 

Si applica inoltre a ogni successiva informazione da te fornita nell’ambito della tua candidatura e a 

qualsiasi informazione ottenuta da terzi come precedenti datori di lavoro, altre referenze, agenzie 

di credito e altre fonti presso cui siamo autorizzati a raccogliere tali dati. Anche eventuali appunti 

da noi presi durante il processo di candidatura sono coperti dalla presente dichiarazione di 

protezione dei dati.  

Come utilizzeremo i tuoi dati? 

I tuoi dati personali saranno utilizzati per valutare la tua candidatura, verificare le tue informazioni 

e, se richiesto per una specifica posizione, effettuare controlli di fondo e raccogliere feedback dai 

referenti da te comunicatici. Utilizzeremo le tue informazioni anche per gestire la comunicazione 

con te. Se ti candidi per una posizione, avremo anche visibilità su eventuali avvisi di offerte di 

lavoro che hai creato e possiamo contattarti riguardo eventuali altre posizioni che corrispondono ai 

tuoi interessi. Se non vuoi essere contattato/a dai reclutatori del Gruppo Ingka, avrai sempre 

l’opzione di cancellare l’avviso. Se ti viene offerta una posizione, le tue informazioni potranno 

essere trasferite al sistema HR di quella società per finalità amministrative. 

Anche se non ti viene offerta la posizione per cui ti sei candidato/a, potresti essere comunque un/a 

candidato/a interessante per il Gruppo Ingka. In tal caso, ti chiederemo il consenso per conservare 

la tua candidatura nel nostro database allo scopo di valutare il tuo profilo per altre posizioni in seno 

al Gruppo Ingka. Con il tuo consenso la candidatura verrà conservata nel nostro «talent database» 

per sei mesi. Due settimane prima della scadenza del periodo di sei mesi riceverai un’e-mail da parte 

nostra in cui ti chiederemo di confermare se vuoi rimanere nel talent database. Se non confermi 

entro due settimane dalla ricezione dell’e-mail, il tuo profilo candidato e la tua candidatura saranno 

rimossi. Il talent database è amministrato da IKEA Services AB, che è responsabile per il trattamento 

dei tuoi dati personali in quel database. 

Il Gruppo Ingka raccoglie informazioni sul genere e sull’età di tutti i candidati esclusivamente a fini 

statistici e/o per l’adempimento degli obblighi legali. Tali dati non saranno mai utilizzati nella 

valutazione della tua candidatura. 

Se raggiungi determinate fasi nel processo di candidatura, potremmo usare il tuo indirizzo e-mail 

per inviarti un invito a completare un sondaggio sull’esperienza del candidato. Lo scopo del 



 

 

sondaggio è di ricevere feedback sul nostro processo di selezione in modo da migliorarlo per 

quanto possibile. Il sondaggio è volontario e le informazioni raccolte durante il sondaggio sono 

trattate in modo confidenziale e cancellate insieme ai tuoi dati di candidatura 12 mesi dopo che la 

posizione per cui ti sei candidato/a è stata assegnata. 

Chi ha accesso ai tuoi dati? 

Solo il team centralizzato di reclutamento del Gruppo Ingka nel paese della tua candidatura avrà 

accesso ai tuoi dati personali. I tuoi dati personali saranno utilizzati esclusivamente allo scopo di 

valutare la tua candidatura e le tue informazioni non saranno divulgate né vendute a terzi per 

finalità diverse. 

La piattaforma di selezione del personale Avature è gestita da Avature e i tuoi dati personali sono 

conservati in Germania o nei Paesi Bassi a meno che tu non ti sia candidato/a per una posizione 

presso un’entità giuridica russa o cinese del Gruppo Ingka: in quel caso i tuoi dati personali 

saranno conservati, rispettivamente, in Russia o in Cina. 

 

Base legale per il trattamento 

Ci hai inviato la tua candidatura volontariamente, di conseguenza abbiamo un interesse legittimo a 

esaminarla allo scopo di valutarti per la posizione specifica per cui ti sei candidato/a e per prendere 

le misure necessarie per la gestione del processo di selezione. Non ti valuteremo per alcun’altra 

posizione presso il Gruppo Ingka a meno che tu non ci abbia dato esplicitamente il tuo consenso 

per farlo. Se scegli di partecipare al nostro sondaggio sull’esperienza del candidato, la base 

giuridica per il trattamento di tali dati personali è il nostro interesse legittimo a esaminare il 

feedback che ci hai fornito. 

Accesso, rettifica o rimozione dei dati  

Dopo che ci hai fornito i dati personali necessari a creare il tuo profilo e/o a completare la tua 

candidatura, potrai rettificare o cancellare tali informazioni in qualsiasi momento. È importante che 

tu ci fornisca le informazioni più aggiornate possibili per consentirci di effettuare un’analisi corretta 

della tua candidatura. Hai il diritto di richiedere una copia delle informazioni in nostro possesso 

sulla tua persona. Se desideri una copia di parte o di tutte le tue informazioni personali, ti 

invitiamo a contattarci utilizzando i recapiti indicati di seguito.  

Per quanto tempo conserveremo i tuoi dati? 

Allo scopo di agevolare la tua candidatura per altre posizioni nell’ambito del Gruppo Ingka, 

conserviamo il tuo profilo (il tuo nome, i dati di contatto, lo storico delle tue interazioni con noi e il 

tuo CV qualora tu abbia scelto di allegarlo al tuo profilo) per un periodo di 12 mesi dal tuo ultimo 

login sul sistema. Riceverai un messaggio per e-mail due settimane prima che il tuo profilo scada 

e, se desideri conservarlo, ti basterà effettuare nuovamente il login al sistema e il tuo profilo sarà 

rinnovato per altri 12 mesi. 

La tua candidatura e tutti i dati personali a essa collegati saranno conservati finché la/e posizione/i 

per cui ti sei candidato/a non sarà/saranno stata/e assegnata/e e per un periodo di 12 mesi 

successivi. La ragione per mantenere i dati anche dopo che una posizione sia stata assegnata è di 

proteggere gli interessi del Gruppo Ingka nel caso di eventuali reclami relativi al processo di 

selezione. Se hai dato il tuo consenso al Gruppo Ingka per conservare la tua candidatura nel 

nostro talent database, conserveremo il tuo profilo e la/e tua/e candidatura/e per sei mesi dalla 

data del tuo consenso.   

Come proteggeremo i tuoi dati?  

La sicurezza dei tuoi dati personali riveste per noi la massima importanza. Abbiamo implementato 

varie strategie, controlli, politiche e misure per tenere al sicuro i tuoi dati e tali misure sono 

rigorosamente monitorate. Proteggiamo i tuoi dati utilizzando tecniche di codificazione e altre 

misure di salvaguardia quali firewall e password di protezione. In tal modo i tuoi dati sono protetti 

e accessibili solo ai dipendenti del Gruppo Ingka che ne necessitano per adempiere alle loro 



 

 

mansioni lavorative. Garantiamo inoltre la presenza di rigorosi controlli fisici nei nostri edifici che 

limitano l’accesso ai tuoi dati personali tenendoli al sicuro. 

Reclami e autorità di vigilanza 

Se ritieni che non abbiamo trattato correttamente i tuoi dati personali, puoi contattarci in qualsiasi 

momento ai recapiti indicati di seguito. 

L’Incaricato federale della protezione dei dati e della trasparenza svizzero (IFPDT) ha l’obbligo di 

applicare la legge, di verificare la protezione dei dati in Svizzera e riceve eventuali reclami. I dati di 

contatto dell’IFPDT sono disponibili qui o telefonando al numero +41 (0)58 462 43 95. 

 

Come contattarci 

NOTA BENE - I contatti forniti nella presente dichiarazione di protezione dei dati non potranno 

rispondere ad alcuna domanda relativa alla tua candidatura. 

Se hai domande sulla dichiarazione di protezione dei dati o sui tuoi dati personali in nostro possesso, 

contattaci: 

• Per e-mail: datenschutz.ch@ikea.com  

• Tramite il servizio clienti di IKEA usando il modulo di contatto o al numero di telefono 

0848 801 100 (max. CHF 0.08/minuto da rete fissa). 

• Per iscritto all’indirizzo: 

IKEA AG  

Landesorganisation Schweiz  

Betrieblicher Datenschutzbeauftragter 

Müslistrasse 16 

8957 Spreitenbach 

 

Aggiornamento della dichiarazione di protezione dei dati 

Di tanto in tanto, a nostra discrezione e senza preavviso, possiamo aggiornare, modificare, 

integrare o rivedere la presente dichiarazione di protezione dei dati, con la conseguenza che i tuoi 

dati personali da noi precedentemente raccolti possono essere trattati in un modo notevolmente 

diverso. 

 

https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/it/home/l-ifpdt/contatto.html
mailto:datenschutz.ch@ikea.com

