
 

 

Datum der Veröffentlichung 27.07.2020 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG DER INGKA GROUP FÜR EINSTELLUNGSVERFAHREN 

Die Sicherheit deiner personenbezogenen Daten ist der Ingka Group (d. h. den Unternehmen im 

Eigentum der Ingka Holding B.V., für die im Folgenden die Pronomen «wir» und «uns» verwendet 

werden) äusserst wichtig. Diese Datenschutzerklärung gibt darüber Auskunft, wie wir deine 

personenbezogenen Daten erfassen, verwenden und schützen. Wir möchten dir nahelegen, die 

Datenschutzerklärung sorgfältig durchzulesen und dich bei Fragen oder Bedenken in Bezug auf die 

Verwendung deiner personenbezogenen Daten durch die Ingka Group über die unten genannten 

Kontaktdaten an uns zu wenden. Wir werden versuchen, deine Bedenken zu berücksichtigen.  

Beachte jedoch bitte, dass über die in dieser Datenschutzerklärung enthaltenen Kontaktdaten keine 

Auskunft zu deiner Stellenbewerbung möglich ist.  

Sofern nicht anders mitgeteilt, ist der für deine personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit 

dem Bewerbungs- und Einstellungsverfahren zuständige Datenverantwortliche im Sinne der 

geltenden Datenschutzgesetze die juristische Einheit der Ingka Group in der Schweiz, die das 

Einstellungsverfahren für die Stelle durchführt, auf die du dich beworben hast. Wenn du dich auf 

eine Stelle in der Schweiz bewirbst, handelt es sich bei den einstellenden juristischen Einheiten um 

die IKEA AG, die Ingka Finance & Services AG, die IKEA Lager + Service AG sowie die Ingka Centres 

Switzerland SA. 

Geltungsbereich dieser Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle personenbezogenen Daten, die du uns über dein 

Bewerberprofil und deine Stellenbewerbung(en) übermittelst, einschliesslich derjenigen 

personenbezogenen Daten, die du von sozialen Plattformen wie LinkedIn, Facebook, Google+ usw. 

in deine Bewerbung übernimmst. Die Datenschutzerklärung gilt zudem für personenbezogene 

Daten, die du freiwillig im Rahmen einer Umfrage zur Bewerbererfahrung bereitstellst. Sie gilt 

ferner für jegliche Daten, die du zu einem späteren Zeitpunkt im Zusammenhang mit deiner 

Bewerbung übermittelst, sowie für alle Daten, die von Dritten, wie etwa früheren Arbeitgebern, 

anderen Referenzpersonen, Kreditauskunfteien und sonstigen Quellen, bei denen wir zur 

Datenabfrage berechtigt sind, bereitgestellt werden. Alle Aufzeichnungen, die von uns im Rahmen 

des Bewerbungsverfahrens angefertigt werden, fallen ebenfalls unter diese Datenschutzerklärung.   

Wie werden deine Daten verwendet? 

 Wir verwenden deine personenbezogenen Daten, um deine Bewerbung zu beurteilen, die von dir 

gemachten Angaben zu überprüfen und, sofern es für eine spezifische Stelle erforderlich ist, 

Hintergrundprüfungen durchführen und Feedback von den von dir benannten Referenzpersonen 

einzuholen.  Überdies verwenden wir deine Daten, um uns mit dir in Verbindung zu setzen. Wenn 

du dich auf eine Stelle bewirbst, können wir ausserdem alle von dir erstellten Stellengesuche 

sehen und kontaktieren dich möglicherweise bezüglich anderer Stellen, die deinen Interessen 

entsprechen. Wenn du von den Personalverantwortlichen der Ingka Group nicht kontaktiert werden 

möchtest, hast du immer die Möglichkeit, das Stellengesuch zu löschen. Falls du eine Stelle 

angeboten bekommst, werden deine Daten möglicherweise für administrative Zwecke an das 

Personalverwaltungssystem des jeweiligen Unternehmens übermittelt. 

Selbst wenn dir die Stelle, auf die du dich beworben hast, nicht angeboten wird, bist du unter 

Umständen dennoch eine interessante Kandidatin bzw. ein interessanter Kandidat für die Ingka 

Group. In diesem Fall bitten wir dich um dein Einverständnis, deine Bewerbung in unserer 

Talentdatenbank zu behalten, um sie bei der Besetzung von anderen Stellen innerhalb der Ingka 

Group zu berücksichtigen.  Mit deinem Einverständnis bleibt die Bewerbung sechs Monate lang in 

der Talentdatenbank. Zwei Wochen vor Ablauf des sechsmonatigen Zeitraums werden wir dich per 

E-Mail um eine Bestätigung bitten, ob du weiterhin in der Talentdatenbank bleiben möchtest. Wenn 

du dies nicht innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt der E-Mail bestätigst, werden dein 

Kandidatenprofil und deine Bewerbung gelöscht. Die Talentdatenbank wird von IKEA Services AB 



 

 

verwaltet. Dies ist die Stelle, die für die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten 

verantwortlich ist. 

Die Ingka Group erfasst Daten zu Geschlecht und Altersgruppe aller Bewerberinnen und Bewerber 

allein für statistische Zwecke und/oder zur Einhaltung der gesetzlichen Meldepflichten.  Diese 

Daten werden zu keinem Zeitpunkt bei der Beurteilung deiner Bewerbung verwendet. 

Wenn du eine bestimmte Stufe des Einstellungsverfahrens erreicht hast, verwenden wir deine E-

Mail-Adresse, um dich zu einer Umfrage zur Bewerbererfahrung einzuladen. Zweck dieser Umfrage 

ist es, Feedback über unser Einstellungsverfahren einzuholen, damit wir dieses wenn möglich 

verbessern können. Die Teilnahme an der Umfrage ist freiwillig. Alle Informationen, die dabei 

erfasst werden, werden vertraulich behandelt und gemeinsam mit deinen Bewerbungsdaten zwölf 

Monate nach Besetzung der Stelle, für die du dich beworben hast, gelöscht. 

Wer hat Zugriff auf deine Daten?  

 Auf deine personenbezogenen Daten hat ausschliesslich das zentrale Rekrutierungsteam der 

Ingka Group im Land deiner Bewerbung Zugriff. Deine personenbezogenen Daten werden nur zum 

Zweck der Beurteilung deiner Bewerbung verwendet und an keine Drittparteien zu anderweitigen 

Zwecken weitergegeben oder verkauft. 

Die Avature Rekrutierungsplattform wird von Avature betrieben und deine personenbezogenen 

Daten werden in Deutschland oder den Niederlanden gespeichert, es sei denn, du bewirbst dich auf 

eine Stelle in einem russischen oder chinesischen Unternehmen der Ingka Group. In diesem Fall 

werden deine personenbezogenen Daten in Russland beziehungsweise China gespeichert.  

 

Rechtliche Grundlage für die Verarbeitung  

Da du uns deine Stellenbewerbung freiwillig zugeschickt hast, besteht unsererseits ein 

berechtigtes Interesse für die Verarbeitung deiner Bewerbung, um deine Eignung für die 

spezifische Stelle zu beurteilen, auf die du dich beworben hast, und um die zur Verwaltung des 

Einstellungsverfahrens erforderlichen Schritte einzuleiten. Wir werden dich für keine anderweitige 

Stelle innerhalb der Ingka Group beurteilen, es sei denn, du hast uns deine ausdrückliche 

Zustimmung dafür gegeben. Sofern du dich für die Teilnahme an unserer Umfrage zur 

Bewerbererfahrung entschieden hast, besteht die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung deiner 

personenbezogenen Daten in unserem berechtigten Interesse an der Prüfung des von dir 

gegebenen Feedbacks. 

Datenzugriff, Datenberichtigung oder Datenlöschung  

Nachdem du uns die zur Erstellung deines Profils und/oder zur Bearbeitung deiner Bewerbung 

erforderlichen personenbezogenen Daten übermittelt hast, hast du die Möglichkeit, diese Daten zu 

jedem Zeitpunkt zu ändern oder zu löschen.  Es ist wichtig, dass du uns die aktuellsten 

personenbezogenen Daten übermittelst, damit wir deine Bewerbung korrekt beurteilen können. Du 

hast das Recht, eine Kopie der Daten, die wir über dich halten, anzufordern. Wenn du eine Kopie 

einiger oder aller deiner personenbezogenen Daten möchtest, kannst du dich über die unten 

aufgeführten Kontaktinformationen an uns wenden.  

Wie lang bleiben deine Daten gespeichert? 

Um dir die Bewerbung auf andere Stellen innerhalb der Ingka Group zu erleichtern, behalten wir 

dein Profil (d. h. deinen Namen, deine Kontaktdaten, die Aufzeichnungen über deine Interaktionen 

mit uns sowie deinen Lebenslauf, sofern du ihn deinem Profil beigefügt hast) für einen Zeitraum 

von zwölf Monaten nach deiner letzten Anmeldung in unserem System. Wir werden dich zwei 

Wochen vor Ablauf dieser Frist per E-Mail über den Verfall deines Profils benachrichtigen. Solltest 

du es behalten wollen, brauchst du dich lediglich erneut im System anzumelden und dein Profil 

wird für weitere zwölf Monate erneuert. 

Deine Bewerbung sowie alle damit verbundenen personenbezogenen Daten bleiben für einen 

Zeitraum von zwölf Monaten ab dem Zeitpunkt gespeichert, zu dem die Stelle(n), für die du dich 



 

 

beworben hast, besetzt wird/werden. Der Grund für die Speicherung der Daten nach der 

Besetzung der Stelle(n) besteht im Schutz der Interessen der Ingka Group im Falle von 

Forderungen oder Klagen im Zusammenhang mit dem Einstellungsverfahren. Sofern du der Ingka 

Group deine Zustimmung zur Hinterlegung deiner Bewerbung in der Talentdatenbank gegeben 

hast, speichern wir dein Profil und deine Bewerbung(en) für einen Zeitraum von sechs Monaten ab 

dem Zeitpunkt deiner Zustimmung.  

Wie schützen wir deine Daten?  

Wir nehmen die Sicherheit deiner personenbezogenen Daten sehr ernst. Wir haben verschiedene 

Strategien, Kontrollen, Richtlinien und Massnahmen eingeführt, um deine Daten sicher zu 

verwahren, wobei wir diese Massnahmen fortwährend überprüfen. Wir schützen deine Daten 

mithilfe von Verschlüsselungsverfahren sowie weiteren Sicherheitsvorkehrungen wie Firewalls und 

Passwörtern. Dies bedeutet, dass deine Daten geschützt sind und nur diejenigen Mitarbeiterinnen 

und Mitarbeiter der Ingka Group auf sie zugreifen können, für die dies im Rahmen ihrer Tätigkeit 

erforderlich ist. Wir stellen zudem sicher, dass der Zugriff auf deine personenbezogenen Daten 

durch strenge physische Kontrollen in unseren Gebäuden eingeschränkt wird, um den Schutz der 

Daten zu gewährleisten. 

Beschwerden und Aufsichtsbehörde  

Wenn du der Ansicht bist, dass wir deine personenbezogenen Daten unvorschriftsmässig 

verarbeitet haben, kannst du dich jederzeit über die unten aufgeführten Kontaktdaten mit uns in 

Verbindung setzen. 

Der EDÖB (Eidgenössische Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragte) ist für die 

Rechtsdurchsetzung und Überwachung im Zusammenhang mit dem Datenschutz in der Schweiz 

zuständig. Beschwerden können auch an den EDÖB gerichtet werden. Die Kontaktinformationen des 

EDÖB findest du hier oder telefonisch unter +41 (0)58 462 43 95. 

 

So erreichst du uns 

HINWEIS – Über die in dieser Datenschutzerklärung enthaltenen Kontaktdaten ist keine Auskunft 

zu deiner Stellenbewerbung möglich. 

Wenn du Fragen zu unserer Datenschutzerklärung oder den Daten hast, die wir über dich gespeichert 

haben, kannst du uns gerne kontaktieren: 

• Per E-Mail: datenschutz.ch@ikea.com  

• Unseren Kundenservice erreichst du über unser Kontaktformular oder telefonisch unter 

0848 801 100 (max. CHF 0.08/Minute aus dem Festnetz). 

• Oder per Post an: 

IKEA AG   

Landesorganisation Schweiz  

Betrieblicher Datenschutzbeauftragter  

Müslistrasse 16  

8957 Spreitenbach  

 

Aktualisierung der Datenschutzerklärung  

Wir können diese Datenschutzerklärung nach unserem eigenen Ermessen und ohne 

Vorankündigung von Zeit zu Zeit aktualisieren, anpassen, ergänzen oder auf sonstige Weise 

überarbeiten. Dies kann dazu führen, dass deine zuvor von uns erfassten personenbezogenen 

Daten auf eine wesentlich andere Art und Weise verarbeitet werden. 

 

https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/der-edoeb/kontakt.html
mailto:datenschutz.ch@ikea.com

