
Systemgastronomie-
fachfrau/-mann EFZ



Bestimmt kennst du unsere Restaurants oder 
Bistros/Schwedenshops von deinen Besuchen 
bei IKEA als Orte, an denen sich unsere Gäste 
wohlfühlen. So verstehen wir auch unsere Auf-
gabe: Du setzt das Sahnehäubchen auf das Kun-
denerlebnis und sorgst damit jeden Tag dafür, 
dass sie uns mit einem echten Lächeln verlassen. 
Ist das nicht ein toller Job? Du hast ein Ohr für 
unsere Kundinnen und Kunden, lernst alles über 
Speisen von IKEA und hilfst mit beim Organisie-
ren von Bestellungen, Arbeitsabläufen und Ein-
satzplänen.



Was du lernst: 

• Du planst und gestaltest Prozesse für IKEA 
Food.

• Du legst dich ins Zeug, damit die Produkte  
einwandfrei und rechtzeitig verfügbar sind.

• Du sorgst für eine liebevolle Zubereitung und 
Präsentation der typischen IKEA Speisen.

• Du stellst sicher, dass dein Bereich sauber  
und aufgeräumt ist.



Was du  
mitbringen  
solltest: 

• Du hast eine Leidenschaft für  
Gastronomie und Kulinarisches.

• Du gehst selbstbewusst und  
offen auf Menschen zu.

• Du bist ein Organisationstalent und  
übernimmst gerne Verantwortung.

• Du arbeitest auch gerne körperlich  
und packst mit an.

• Du bist flexibel, was Arbeitszeiten angeht,  
und bist offen für Veränderung.

• Du hast Grundkenntnisse in Englisch und  
möchtest diese gerne weiter ausbauen.



Weitere  
Informationen: 

• 3-jährige Lehre zur Systemgastronomiefach-
frau/zum Systemgastronomiefachmann mit eid-
genössischem Fähigkeitszeugnis

• Semestergeschenk bei guten Schulleistungen

• Diverse interne, freiwillige Veranstaltungen  
(z.B. Lernendenausflug, Sommer-/Winterfest)

https://de-ch-jobs.about.ikea.com/jobsuche?acm=ALL&alrpm=2658434&ascf=%5b%7B%22key%22:%22ALL%22,%22value%22:%22%22%7D%5d
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